Cursos de Formacio TI’C]I’]SVGFSC]l

La millora de competéncies del personal requereix formacié continua que asseguri:

la adequacié al perfil del lloc de feina

Els nous reptes i funcions adquirides

les actualitzacions legislatives

La necessitat del/la treballador/a de realitzar formacié de reciclatge per poder promocionar-se i millorar les seves aptituds.
La Fundacié Claperds, posa a la seva disposicié formacié continuada per obtenir aquests objectius amb la seguretat de I'experigncia,
la qualitat del Servei i la innovacié.

Dins de I'oferta formativa es realitzaran cursos presencials (a les nostres aulesi/o a les
instal’lacions del client), a distancia i en modalitat online per afavorir
qualsevol demanda especifica.

CURSOS DE FORMACIO HORAS

Direcci6 efectiva i motivacio 20 hores Comunicacié i vendes

Habilitats directives 20 hores

Gestio estratégica per objectius 10 hores CURSOS DE FORMACIO HORAS

Organizacié i gestié d’equips 20 hores ziill'leoc:ié comercial: Com vendre més i 40 hores

Técniques de negociacio 20 hores Marketing i vendes 50 hores

Gesti6 de RRHH 50 hores Psicologia i técniques de venda 40 hores

Gestio de competéncies 50 hores Marketing 2.0: la gestié de la social media a 50 hores

Gestié de la productivitat del personal 30 hores Pempresa

Gestid i evaluacio de proveedors 20 hores Atenci(.’) al .p'ﬁblic i tecniques de S0 hores
comunicacio
Qualitat del servei i atencio al client 45 hores
Atencio6 al client 10 hores
La venda: fonaments per la gestio 50 hores

CURSOS DE FORMACIO HORES

Programacié neurolingiiistica PNL 10 hores

Prevencio i mediacio de conflictes 10 hores

Motivacié i gestio d’equips de treball 10 hores

Conduccié efica¢ de reunions 10 hores

Gestié del temps 10 hores

Competéncies dels comandaments 40 hores

intermedis



Cursos de Formacio TfOﬂSVSFSOl

Area informatica Gestio de dades en les empreses

CURSOS DE FORMACIO HORES CURSOS DE FORMACIO HORES
Web 2.0 i xarxes socials 50 hores Protecci6 de dades i seguritat 30 hores
Posicionament Web 20 hores informatica

Comunicacié i xarxes per Pimes 20 hores Auditoria interna de proteccio de dades 20 hores
Creaci6 de pagines web 20 hores Gestio de bases de dades 6 hores
Ofimatica modul word 20 hores Externalizacio de les dades 20 hores
Ofimatica modul excel 20 hores Gestio de documents electronics 30 hores
Ofimatica modul power point 40 hores

Disseny grafic “Photoshop” 50 hores _
Disseny grafic “Indesing” 50 hores CURSOS DE FORMACIO HORES
Mailchimp (publicitat massiva) 20 hores Catala. Tots els nivells 50 hores
Google analytics 20 hores Castella. Tots els nivells 50 hores
E-marketing 20 hores I(.liomes (Anglés, alemany, rus...). Tots els 50 hores
Community manager 30 hores nivells

Escull la teva modalitat!

Presencial

Teleformacio




Cursos de Formacio TfOﬂSVGFSOl

CURSOS DE FORMACIO HORES CURSOS DE FORMACIO HORES
Gesti6 economica i pressupostaria 75 hores Prevencio de riscs laborals 50 hores
Introduccié a la comptabilitat 80 hores Manipulacié d’aliments 50 hores
Analisis de I’estat economic-financer 30 hores Seguretat alimentaria. APPCC 75 hores
Control de la gestio 20 hores Sistema integrat de gestio 40 hores
Elaboracio i control de pressupostos 20 hores g]eosiié de la Qualitat en ’empresa ISO 40 hores
Elaboraci6 i presentacié d’informes 20 hores - i

financers Gestio Ambiental en I’empresa ISO 14.001 40 hores
Gestio de cobros i morositat 20 hores Suport Vital Basic DEA 6 hores
Gestio de tresoreria 20 hores Primers auxilis i DEA 10 hores
Gestié de nomines 50 hores Conduccié Segura 4 hores
Perfeccionament i actualitzacio laboral 30 hores

Practica en acomiadaments 20 hores

Seguretat Social i Dret laboral 120 hores

Disposem de consultors especialitzats que
realitzaran un diagnostic de les necessitats
formatives de la seva organitzacio.




La fundacio Claperés, posa a la seva disposicio formacio
continua enfocada al benestar laboral amb els objectius

de:

- Millorar la productivitat i la competitivitat empresarial
- Augmentar la satisfaccié del personal
- Assegurar la implicacié i la motivacio dels/les treballadores.

Dins de l'oferta formativa es realitzen cursos presencials (en les nostres
instal"lacions i/o en les installacions del client), a distaincia i en modalitat
on-line per a afavorir qualsevol demanda especifica.

CURSOS DE FORMACIO HORES

Ergonomia i higiene postural 30 hores
La motivacid i el compromfs: Exercicis de enfortiment 20 hores
un dels mO]OFS re pTes de les Técniques de relaxacié en el lloc de feina 20 hores
empreses Com arribar sans a la nostra jubilacio? 20 hores
Alimentacié energética 20 hores
Como crear habits alimentaris saludables en
I’empresa i la familia 30 hores
lI;’?lllill;lgl:lz:;(:I:;es emocions. Per qué mengem 30 hores
Mindfulness. Based Stress Reduction 30 hores
Practiques d’autoestima 20 hores
L’eficacia de I’asertividad 20 hores
Feedback entre companys 20 hores
Prevencio i mediacié de conflictes 20 hores
Programa para deixar de fumar 20 hores
Dieteética i nutricio 30 hores

Risoterapia 10 hores



