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Objectius del servei d’'intermediacié laboral
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Des de la FUNDACIO CLAPEROS, creiem que hem de seguir
treballant en la CREACIO DE VALOR, i en la contractacié de
persones vulnerables que es un dels pilars de la Responsabilitat
Social Corporativa (RSC) i de la AGENDA 2030.

Amb l'objectiuv de crear una borsa de treballadors qualificats
provinents de colilectius vulnerables i que les empreses
contractants puguin beneficiar-se del finangament i ajuts actuals
de contractacié a mes de complir amb els objectius dels ODS i la

RSC.
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Un sol contacte per a multiples oportunitats!

Foment de la Responsabilitat Social Corporativa

Una empresa que ajudi persones en dificultats mitjancant la confractacio
temporal forma part d'un enfocament de RSC. Gracies a la temporalitat, les
empreses disposen d'un marc de confractacid més facil per a perfils amb
multiples competencies.

Aqguest enfocament social pretén aglutinar la demanda de confractacié de
l'lempresa i les estructures d'integracid que son autentics pols de
competencies. L'ocupacido temporal és una solucid preferida per a les
empreses que volen participar en un enfocament de RSC. Lluitant contra
I'exclusio, projecten una imatge positiva i responsable.

El projecte ISS de la Fundacié Claperds, és una entitat infermediadora
d'ocupacio social del tercer sector i de serveis personals que opera en els
sectors de la discapacitat, la vellesa, la proteccid de la infancia i la integracio.
Les organifzacions fundadores d‘ISS han dissenyat una solucid innovadora
basada en l'eficacia dels llocs de treball del tercer sector i aixi safisfer i faciliat
la gestid de recursos humans de les empresa i organitzacions col laboradors.
Les persones candidates poden triar lliurement les seves missions professionals.
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Tofts junts construim nous futurs
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Després d'un estudi que va resultar positiu, va ser combinant diferents projectes, unint
les seves conviccions, recolzant-se en les seves observacions comunes i les seves
experiencies professionals que finalment ISS va prendre forma.

Que és ISS Insercido Social i Solidaria de la Fundacio
Claperés?

- Un projecte cooperatiu sense anim de lucre compartit
amb els seus socis i col laboradors
Una agencia de treball temporal d’ambit social que
ofereix personal per temporades gracies a un grup de
candidats enriquits amb una formacié especialitzada
Serveis a preu de cost, per tant molt inferiors a les tarifes
que cobren les agencies de ftreball temporal
tradicionals
Un projecte que agrupa els seus col{aboradors per
posar en marxa iniciatives de foment de l'ocupacié en
el tercer sector

En aquest context de confractacid complexa, com va ser la crisi del 2020 per el
sector de serveis personals, ISS ofereix una solucié per als establiments especialitzats
pero també per als demandants d'ocupacid amb especials necessitats o substituts,
qualificats o no, sovint deixats a la seva propia voluntat pel que fa a la confractacid i
recursos humans aixi com a la recerca de llocs de treball o missions breus.
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VALORS FUNDACIONAL

ISS, creat per la Fundacio Caleprds i per a empreses del sector serveis,
s'enorgulleix de destacar els seus valors d'amabilitat, solidaritat i humanitat.

Com a organitzacioé sense anim de lucre, ISS desenvolupa missions al servei
del bé comu, gracies a la gestié democratica del socis i col laboradors.

Les entitats interessades

Les organitzacions coliaboradores d'ISS acullen persones vulnerables;
persones amb discapacitat, joves en fragilitat social i familiar, professionals de
més de 55 anys, dones vulnerables
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PER QUE LA NOSTRA PROPOSTA ES ESSENCIAL:
L'especialista en professions del SECTOR SERVEIS

ISS és una entitat sense anim de lucre independent i dindmica, a escala
humana, creada per professionals i gestors del sector serveis, estem presents
a tota Catalunya. Tots els nostres treballadors temporals sén contractats per a
missions personalitzades corresponents precisament a les seves habilitats i es
beneficien del seguiment diari del nostre equip.

ﬁ NOSTRA COL LABORACIO \
- Presa de comandes: analitzem les teves necessitats, la

posicid i les condicions generals per dur a terme la
missio

Seleccié6 de les persones candidates: garantim
l'adequacié optima perfil/posicid

Presentacié de la missié a la persona candidata: el fem
coneixer les normes de funcionament.

Infegracié de linteri a l'empresa, confeccionem el
contracte i confirmem la presa de carrec

Seguiment durant la missio: estem al teu costat i donem
suport a l'empleat temporal amb tu

Verificacido de satisfaccio: avaluem la missio i linteri

segons criteris professionals i d'integracié a la teva
organitzacio.

CONDICIONS D'INTERVENCIO

Els contractes d'intervencié s'han de formalitzar dins dels dos dies hdbils seglents a
linici de la intervencid. Ha de contenir:

El motiu precis del recurs (en cas de substitucié, nom i qualificacié del treballador
substitutt)

Les caracteristiques especifiques del lloc a cobrir

Lloc i horari de treball

El final de la missid
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QUINS SON ELS BENEFICIS PER ALS COL LABORADORS:

Les organitzacions del tercer sector, s'enfronten a un absentisme al qual han de respondre

o bé:

- en la gestié directa de la recerca de substituts, que comporta tots els tramits de
declaracidé i gestido de contractes, confeccid de butlletins de salari, etc.

mitjancant la convocatoria d'una empresa de treball temporal, amb un cost
addicional important.

Es per aixd que la Fundacié Claperds a creat 1SS, una entitat sense anim de lucre del
sector social, per tal d’ajudar-los en les seves necessitats de contractacio.

Per tal de permetre una connexié facil i una capacitat de resposta inigualable, ISS
proposa envoltar-se, des de la seva creacid, d'entitats social, empreses i
col1aboradors dels sectors que abasta I'agencia.

El model cooperatiu implica els nostres cooperants i els associats, més enlla del paper
de simple client o consumidor.

Per beneficiar-se de serveis a preu de cost, exempt d'IVA
Externalitzacié parcial o total de la gestid de contractes de durada determinada
Connexié amb treballadors temporals amb un cost proper al de la gestié directa

Agrupacié de treballadors temporals en benefici de tots els cooperants

Un servei de guardia els 7 dies de la setmana

ISS també garanteix la continuitat del servei fora de I'norari d'obertura de l'agencia i
ofereix, sense cap cost addicional, un servei de guardia els 7 dies de la setmana, prestat
per personal fix de la nostra agéencia temporal que esta a la seva disposicid, per a
qualsevol necessitat de personal i tot altres peticions.

L'empresa contracta de manera interina/delegacio

La cerca, selecci®é de candidats i validacié de les seves competencies. Gestid
administrativa i salarial dels interins: contracte de treball, reconeixement medic,
declaracions socials i fiscals, gestid final de contracte, etc. Tarifes adaptades al sector
d'activitat. Transparencia, fiabilitat i confidencialitat Donar resposta en menys d'una hora
sobre la nostra capacitat de tenir en compte una sollicitud els 7 dies de la setmana, les 24
hores del dia, els 365 dies de I'any, caps de setmana i festius La linia telefonica d'atencid
telefonica les 24 hores del dia, 7 dies.
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L'empresa contracta amb una durada determinada/permanent

e No tens temps per dedicar-te a la confractacid?2 ISS us
allibera completament de tot el procés de contractacio.

Recollim de tu les teves expectatives i el tipus de perfil, el
salari ofert, etc.

Us col{oquem els anuncis
Rebem els candidafts

Prenem les seves referencies i fruquem als seus antics
ocupadors

Seleccionem els millors candidats
Els contracteu directament amb contfracte indefinit...

Se us ofereix un paquet de contractacid i provisid.

Gestid INTERIM SOLIDARI

e Allibereu-vos dels tramits amb total franquil litat. Validem la
teva contractacié temporal i ens encarreguem de
I'administracié de personal. Et mantens concentrat en la
teva activitat.

Conftractes Temporals

Oferim principalment a freballadors ftemporals amib
experiencia i motivacid, és un innovador contracte de
treball temporal que permet la contractacié de personal
altament qualificat amb la flexibilitat de la temporalitat.
Adquireixes agilitat i estabilitat.

Quines empreses del sector serveis es veuen afectades per la temporalitat?

e Els sectors de la salut i els serveis sén dos actors principals de I'economia, el seu ambit
d'aplicacié és ampli.
A causa de les transformacions que s'estan produint, aquest sector d'activitat estd
experimentant un fort creixement, amb professions en desenvolupament i diversificacio.
Aquests canvis comporten un augment de les necessitats, amb la qual cosa s'incrementa
I'Us de treballadors temporals.

Aixi, sdbn nombroses les empreses del sector serveis que es dediquen a la temporalitat i sén
nombroses les ofertes de feina. Visid general d'aquest sector d'activitat i les oportunitats
d'insercio laboral que se'n deriven.

Els contractes subvencionats que oferim formen part d'iniciatives de Responsabilitat Social
Corporativa. Actualment, IIRSC és un criteri primordial en l'adjudicacié de contractes
publics, especialment a través de cldusules d'integracié. Els interins que posem a la vostra
disposicid sén susceptibles de les clausules socials dels contractes publics.




Fundacio Claperos

Servei d'Ocupacio
¢ J de Catalunya

Insercid Social i Solidaria

Escultors Claperos, 36
08018 Barcelona

info@fundacioclaperos.org
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